
REP0BLICA DE CHILE
IVIINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAIvllLIA

LLAIVIADO A CONCURSO PARA PROVEER CARGO
DE     JEFEFATURA     DE     DEPARTAMENTO     CON
DESEMPEFao   EN    DEPARTAMENTO   DE    DisEno
METODOL6GJCO QUE INDICA, APRUEBA BASES.

REsoLucl6NEXENTAN°:         0264

SANTIAGO,           07  JllL  2025

V I S T 0:

Lo dispuesto en la Ley N°20.530, que crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y modifica cuerpos
legales que indica;  en el  Decreto con  FueEa de Ley  N°1  de 2012,  del ex Ministerio de  Planificacton,  hay
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, que fija plantas de personal de las Subsecretarlas de Evaluaci6n
Social y de Servicios Sociales; en el Decreto Supremo N°  15, de 2012,  del Ministerio de Desarrollo Social
y Familia, que Aprueba Reglamento del artlculo 4° de la Ley N° 20.530, que crea el Ministerio de Desarrollo
Social  y  Familia;;  en  el  D.F.L  N°  29,  de  2004,  del  Ministerio  de  Hacienda,  que  fija  el  texto  refundido,
coordinado y sistematkado de la Ley  N°  18.834,  sabre Estatuto Administrativo;  en el  Decreto N° 69,  de
2004, del Ministerio de Hacienda, que establece Reglamento sobre Concursos del Estatuto Administrativo;
en la Acta del Comite de Selecci6n de fecha 16 de maya del 2024 que contiene las bases del concurso
para proveer el cargo de Jefe Departamento para desempeFlar funciones en el  Departamento de DiseF'o
Metodol6gico de  la  Division  de  Promoci6n  y  Protecci6n  Social;  en  la  Resoluci6n  N°  36,  de   2024,  de  la
Contralorla General de  la  Reptiblica,  que fijan  normas sobre exenci6n del Tfamite de Toma  Raz6n,  en
materias de personal que indica; en la   Resoluci6n  Exenta N°314, de 6 de abril de 2017, de la Direcci6n
Nacional del Servicio Civil, que Aprueba Procedimiento de Elaboraci6n de Normas de Aplicaci6n General
en Materias de Gesti6n y Desarrollo de Personas y ademas antecedentes que se adjuntan.

CONSIDERANDO:

1.    Que,  el cargo de "Jefe de  Departamento"  de Tercer Nivel  Jefarquico,  correspondiente al
grado  4°,  para  desempefiar funciones  en  los  diferentes  Departamentos  que  forman  las
Divisiones de la Subsecretaria de Servicios Sociales, es parte de la planta que fija el Decreto
con   Fuerza  de  Ley   N°1,   del  afro  2012,   del  entonces  Ministerio  de   Planificaci6n,   hoy
Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

2.    Que, dicho cargo pare desempefiar funciones en el Departamento de Disef`o Metodol6gico
se encuentra vacante desde el 01  de abril de 2024,  par renuncia voluntaria de la persona
que ocupaba  la titularidad del cargo dofia Marion Cepeda  Manqueo,  aprobado mediante,
Resoluci6n Exenta TRA N°  119516/156/2024, del Ministerio de Desarrollo Social y Familial
Subsecretarla de Servicios Sociales.

3.    Que,  resulta necesario llamar a concurso intemo para proveer el cargo vacante para "Jefe
de  Departamento"  de  Teroer  Nivel  Jefarquico  correspondiente  al  grado  40  de  la  Escala
Unica  de  Sueldos,   para  desempehar  funciones  de  Jefe  en  Departamento  de  DiseFlo
Metodol6gico.

4.    Que,  de  acuerdo  a  lo  dispuesto  en  el  Decreto  con  Fuerza  de  Ley  N°29,  de  2004,  del
Ministerio de  Hacienda,  que fija el texto refundido,  coordinado y sistematizado de  la  Ley
N°18.834,  sobre Estatuto Administrativo, y en el Decreto N°69,  de 2004, del Ministerio de
Hacienda,  que establece Reglamento sabre Concursos del Estatuto Administrativo,  se ha
constituido Comite de Selecci6n para preparar y llevar a cabo el concurso referido, segtin
consta en  la  Resoluci6n  Exenta N°0314, de 10 de abril de 2024, de la Subsecretarla de
Servicios Sociales.
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5.    Que, preparado el Concurso senalando, el comite de selecci6n ha levantado acfa de fecha
16 do  maya  de  2024 en  la que  ha  acordado  los teminos  de  las  bases del  resp      vo
certamen para proveer el cargo de "Jefe de Departamento pare desempenar funciones en
"Departamento de Disefto Metodol6gico", ya referido.

6.    Que, en el ejercicio de las facultades que me confiere la ley.

R E S u E L V a:

I:.fa-rqLu#oMCEo:r:s:o::recnut:S°a,P::ad:r:Ye::::CE:r£;ad3ni:ed:es::Pdaorts?mp::i°fad3jr::::veardN:V:i
Subsecretarla de Servicios Sociales, conforme a las normas establecidas en el artlculo 8° del D.F.L
N°29,  de 2004,  del  Ministerio de  Hacienda y  el "tulo  lv del  Decreto Supremo  N°69,  del 2004,  del
Minjsterio de Hacienda, que establece Reglamento sobre Concursos del Estatuto Administrativo.

2°. -APRUEBASE las presentes bases y anexos del llamado a concurso para proveer el cargo antes
mencionado, cuyo texto es el siguiente:

SUBSECRETARiA DE SERVICIOS SOCIALES
BASES DEL

LLAIVIADO A CONCURSO PARA PROVISION DEL CARGO DE
jEFEtA DE DEPARTAiviENTO CON DESEMPEfuo EN DEPARTAMENTO DE DisEfao

METODOL6GICO
GRADo 4o

La Subsecretarla de Servicios Sociales requiere proveer el/los cargo/s indicado/s en el numeral I de
estas Bases Concursales.

Este proceso concursal de Tercer Nivel Jefarquico se ajusta a la normativa establecida en el D.F.L.
N°29 de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la
Ley 18.834, sobre Estatuto Administrativo y en el Decreto N°69, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
que aprueba Reglamento de Concursos del Estatuto Administrativo.

I.    IDENTIFICACION DE LA VACANTE

C6digo Cargo Grado NOVacantes Dependiente de FechaVacancia LugarDesempeflo

040 Jefe/a deDepartamento
40 1

Division dePromoci6nyProtecci6nSocial
01/04/2024 Santiago

11.     PERFIL DE CARGO

2.1. Cargo: 040 -jefe Departamento Grado 4°

Nombre  especlfico  del  cargo:  jefe  de  Departamento  con  funci6n  en  el  Departamento  de  Diseflo
Metodol6gico, de la Division de Promoci6n y Protecci6n Social.

2.1.1. Objetivo del Cargo

Definir las estrategias y metodologlas de intervenci6n del Sistema lntersectorial de Protecci6n Social
y de sus Subsistemas orientados a las personas o grupos de personas sujetos de atenci6n.

2.1.2. Funciones del Cargo

Gestionar y Supervisar el diseflo metodol6gico de intervenci6n e implementaci6n de los programas
pertenecientes  a  la  Division  de  Promoci6n  y  Protecci6n  Social  de  la  Subsecretaria  de  Servicios
Sociales del Ministerio de Desarrollo Social y  Familia.

Gestionar el desarrollo del trabajo de profesionales que estan  bajo su  supervision con  la finalidad
que cumplan los objetivos estrategicos y metas del Departamento de manera eficaz y eficiente.
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Asesorar, gestionar y supervisar, en conjunto con los demas departamentos de la Division, el disef`o
de  los  instrumentos  utilizados  en  las  diferentes  etapas  del  proceso  de  implementaci6n  de  los
programas socjales.

Asesorar  a  las  autoridades  en  la  toma  de  decisiones  estrategicas  de  la  institucidn  en  materias
propias de las areas del Departamento.

Proponer y  liderar  el  estudio  y  diseno  de  nuevas  estrategias  de  intervenci6n,  de  acuerdo  a  los
requerimientos sociales acordes a los objetivos del Ministerio.

Entregar lineamientos a los encargados de cada una de las areas del Departamento con la finalidad
de dar cumplimento a los objetivos de cada area.

Establecer  alianzas  estrategicas  con  actores  claves  internos  y  externos  a  la  instituci6n  con  la
finalidad   de   dar   cumplimiento   a   los   procesos   de   cada   una   de   las   areas   y   Programas   del
Departamento.

Promover el  desarrollo  y  formaci6n,  en  materia  de diseho  metodol6gico,  que  permita  apoyar a  la
Division,   en   conjunto   con   los   Departamentos   de   Operaciones   y   de   Gesti6n   de   Proyectos
lnformaticos y Procesos.

Liderar el area de capacitaci6n para profesionales y ejecutores en material del Sistema lntersectorial
del  Protecci6n  Social,  visando el  material y  la metodologla de ensef`anza implementada  por cada
area de la division.

Velar por la correcta implementaci6n del  modelo de gesti6n territorial,  denominado Gesti6n  Social
Local  (GSL).  que apunta en mejorar la entrega de bienes y servicios sociales a  nuestros  usuarios
en el territorio de forma integrada.

2.1.3.-Competeric]as del Cargo

FAMILIA DE CARGO: JEFES DE DEPARTAMENTO

Competencias Transversales
PI'obidadctuarde modo honesto, Ieal e intachable.  Implica subordinar el intefes particular al intefes

eneral o bien comtln.
Empatia
La capacidad de ponerse en el lugar de otros, viendo las cosas desde el punto de vista de los
emas.  La capacidad de entender los estados de animo y preocupaciones de los demas.

lnnovaci6n
ntroducir  novedades,  aportar soluciones  distintas  a  descubrir oportunidades  en  la  actividad
iaria.   Implica   la   revision   permanente   y   constructiva   de   los   metodos   y   procedimientos

habituales de su trabaio.
ensibilidad Social
e refiere al grado de identificaci6n y compromiso que poseen  los funcionarios del Ministerio
e  Desarrollo  Social,  para  con  sus  semejantes y  la  sociedad  en  general  en  sjtuaciones  de
ulnerabilidad  social.

Competencias ESpecfficas
Liderazgo
Define  metas  y  directrices  claras  para  su  grupo.  Ajustar  su  estilo  de  liderazgo  a  distintas
ituaciones y demandas del grupo y trabajar con el para el logro de metas.

oma de decisiones
omar  decisiones   adecuadas,   oportuna   e   informadamente,   en   situaciones   relativament
mpleias y/o de presi6n.

isi6n Estrateglca    Mirada global de las situaciones que logra integrar las diferentes variable
internas y externas que componen una situaci6n.
Conoce y considera las diferentes perspectivas de una situaci6n

e posiciona en los diferentes luqares manteniendo la amDlitud de mirada
Dominio t6cnico
Demostrar un adecuado nivel de conocimientos y aptitudes en la funci6n en que se desempefia

capaz  de  aDlicarlos  efectivamente.  Contar con  los  conocimientos  tecnicos  v  profesionale

E70347/2024



nece§arios pal.a el desarrollo del puesto.

rabajo bajo presi6n
En  el  trabajo,  se desempefla de  manera estable  bajo  condiciones  de  presi6n  a ambiguedad.
Utilizar estrategias para superar los eventos estresantes, manteniendo un actuar constante.

rabajo en equipo
Capacidad  para  integrarse  a  grupos  de  trabajo  y  orientarse  a  la  consecuci6n  de  objetivos  y
metas comunes que contribuyan al logro organizacional. Mantener una actitud de respeto hacia
as oDiniones v necesidades de otros.
lniciativa
Mostrar un actuar proactivo.  Dando  inicio a nuevos proyectos y actuando con  propositividad.

ctuar  con  empuje  frente  a  los  acontecimientos,  superando  los  parametros  requeridos  a
sDerados para un trabaio o funci6n.

Competencias T6cnicas

•      Conocimiento del sistema lntersectorial de protecci6n social y sus subsistemas.
•      Conocimiento en Disefto y Gesti6n de pollticas ptlblicas y programas sociales.
•      Conocimiento de Estrategias de lntervenci6n psicosocial en grupos vulnerables.
•      Conocimiento de Metodologlas aplicadas a grupos vulnerables.
•      Conocimiento en Gesti6n  ptlblica y Administrativa.
•      Conocimiento en  Formulaci6n y Evaluaci6n de proyectos sociales.
•      Conocimiento de la implementaci6n de las pollticas sociales.

2.1.4.-Condiciones deseabl®s del candidato.

A continuaci6n, se pre§entaran aspectos que se considerafan relacionados con el buen desempeflo
del cargo, que orientafan la evaluaci6n de los candidatos/as en el proceso de selecci6n.

Conocimientos: Estudios y Cursos do Formaci6n Educacional y Capacitaci6n.

Deseable tltulo profesional de las carreras de Sociologla, Trabajo Social y Psicologla.

•      Deseable poseer estudios de especializaci6n en:

•      Deseable   Doctorado   Magister   y/o   Diplomado   en   las   areas   de   Metodologla   de   la
lnvestigaci6n,  Metodologla  de  las  Ciencias  del  Comportamiento,  Planificaci6n  Social  y/o
Psicologla Social.

Los   estudios   de   especializaci6n   deben   ser  comprobables   par   medio   de   la   presentaci6n   de
certificados extendidos por la lnstituci6n que los respalde.

•      Deseable experiencia profesional en:

Cargos de Jefatura y/a coordinaci6n de equipos de trabajo de 3 af`os o mas,  en el  Diseno
y/o  lntervenci6n  Metodol6gica  de  Programas  Sociales y/o  Psicosociales,  implementaci6n
territorial de las pollticas sociales,  preferentemente para poblaciones vulnerables, al interior
de una organizaci6n publica o privada.

•      Experiencia  profesional  de  3  anos o  mas en  el  Disefto y/o  lntervenci6n  Metodol6gica  de
Programas Sociales y/a Psicosociales,  implementaci6n territorial de las Pollticas Sociales,
preferentemente  para  poblaciones  vulnerables,  al  interior de  una  organizaci6n  publica  o
privada.

Deseable  a  lo  menos  una  capacitaci6n  en:  las  siguientes  materias  vinculadas  con  el  diseflo  y/o
intervenci6n    metodol6gica   de   programas   sociales   y/o   psicosociales,    preferentemente   para
poblaciones vulnerables,  al  interior de una organizaci6n  publica o privada.  Cursadas en entidades
poblicas o privadas, durante los dltimos c]nco aRos contados desde la publicaci6h de las bases
del concurso.

Las  personas  que  no  presenten  capacitaciones  en  el  area,  no  se  le  asignafa  puntaje  en  este
subfactor.

Lo§ estudios y cursos de Formaci6n  Educacional y de Capacitaci6n se deben acreditar conforme a
lo  seFlalado  en  el  punto  6.2  de  las  bases.  Identificando  cantidad  de  horas  cronol6gicas  o
pedag6gicas.
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Los documentos originales o copias debidamente autorizadas,  que acrediten  los requisitos legales
y de formaci6n  educacional,  sefan  solicitados  al  postulante  elegido/a  por la Jefatura  Superior del
Servicio, una vez finalizadas todas las etapas de este proceso.

Ill.    REQUISITOS Y PERMANENCIA

3.1.  Requisitos Generales:

Los/as  postulantes debefan  cumplir con  los  requisitos establecidos en  los  artlculos 46 y 47  del
Decreto Supremo N° 69, de 2004 del Ministerio de Hacienda, para la provision de cargos de Jefes
de Departamentos y equivalentes, a saber over anexo N®1):

•      Serfuncionario/a de planta a a contrafa de algun Ministerio o servicio regido porel Estatuto
Administrativo.  En el caso de los funcionarios/as a contrata, deben haberse desempenado
en tal calidad, al menos, durante los tres anos previos al concurso, en forma ininterrumpida;
lo que tambien sera exigido para los funcionarios en calidad de suplentes, de acuerdo con
el dictamen  56.311  del af`o 2014 de Contralorla General de la Reptiblica;

•       Estarcalificado en  Lista N°  1  de distinci6n;

•      No estar afecto a  las  inhabilidades contenidas en  las letras b),  c) y d) del  inciso segundo
del artlculo 27 del Reglamento sobre Concursos, esto es:

•      No haber sido calificado durante dos perlodos consecutivos.
•      Haber sido  objeto de  la  medida  disciplinaria  de  censura,  mss  de  una vez,  en  los

doce meses anteriores de producida la vacante (01 ®4-2024)
•      Haber  sido  sancionado  con  la  medida  disciplinaria  de  multa  en  los  doce  meses

anteriores de producida la vacante. (01 -04-2024)

Sin periuicio de lo anterior, Ios postulantes no deberan estar afectos a las inhabilidades, contenidas
en   los   artlculos   54   del   D.F.L   N°1/19.653,   de   2000,   del   Ministerio   Secretarla   General   de   la
Presidencia,  que fija el texto refundido,  coordinado y sistematizado de  la Ley  N°  18.575,  Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administraci6n del Estado, esto es:

•    Tener vigentes o suscribir,  por sl o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a 200
UTM o mss, con el Servicio.

•  Tener litigios pendientes con el Servicio,  a menos que se refieran al ejercicio de derechos

propios,    de   su    c6nyuge,    hijos,    adoptados   o   parientes   hasta   el   tercer   grado   de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

•   Ser director, administrador,  representante a socio titular del  10% o mss de los derechos de
cualquier   clase   de   sociedad,    cuando   esta   tenga   contratos   o   cauciones   vigentes
ascendientes a 200 UTM o mss, o litigios pendientes con el Servicio.

•  Ser c6nyuge,  hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo
por afinidad  inclusive de  las autoridades y  de  los funcionarios directivos del  Servicio  hasta
el nivel de Jefe de Departamento inclusive.

•   Hallarse condenado/a por crimen a simple delito.

3.2 Requisitce Especificos:

Los(as) postulantes debefan cumplir con los siguientes requisitos:

Alternativamente:

i)  T[tulo profesional  de  una carrera de,  a  lo  menos,10 semestres de  duraci6n,  otorgado  por una
universidad o institute profesional del Estado o reconocido por este, o aquellos tltulos validados en
Chile de acuerdo a la legislaci6n vigente, y experiencia profesional no inferior a 3 ahos; o

ii)  Tltulo  profesional  de  una  carrera  de,  a  lo  menos,  8 semesfres de duraci6n,  otorgado  por una
universidad o institute profesional del Estado o reconocido por 6ste, o aquellos tltulos validados en
Chile de acuerdo a la legislaci6n vigente. y experiencia profesional no inferior a 4 aFlos.

3.3 ADMISIBILIDAD DE POSTULAcloNES RECIBIDAS
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Los postulantes que cumplan los requisitos legales, detallados previamente, pod fan acceder a la fase
de evaluaci6n que contempla la presente base.

EI  Comite  de  Selecci6n,  designado  para  estos  efectos  de  acuerdo  con  la  normativa  legal  vigente,
verificafa si los postulantes cumplen con los requisitos, debiendo levantar un acfa con la n6mina total
de postulantes, distinguiendo aquellos que se ajustan a los requisitos legales, de los que no lo hacen.
Ademas, debera indicar cualquier situacton relevante relativa al concurso y dispondfa la notificaci6n por
correo electr6nico de los postulantes cuya postulaci6n hubiere sido rechazada indicando la causa de
ello.

3.4. Permanencia en el Cargo.

El/la funcionario/a nombrado/a permanecera en el cargo por un perlodo de tres aflos, al termino del
cual y por una sola vez, el/la Subsecretario/a de Servicios Sociales podra,  previa evaluaci6n de su
desempefio,  resolver la pr6rroga del nombramiento por un periodo igual.

Con todo, su permanencia en el cargo quedafa supeditada a su calificacidn en lista N°1 de distinci6n
de acuerdo con  1o previsto en el  inciso segundo letra d),  del artlculo 8° del  Estatuto Administrativo.

El/la funcionario/a  nombrado/a,  una vez concluido su  perlodo o eventual  ptorroga  podra volver a
concursar a reasumir su cargo de origen, cuando proceda.

IV.    ETAPAS, FACTORES Y SUBFACTORES A EVALUAR

Etapa  1:  Factor "Estudios y Cursos de  Formaci6n  Educacional y de Capacitaci6n",  Factor que se
compone de los siguientes sub factores asociados a:

•      Formaci6n Educacional

•      Estudios de Especializaci6n

•     Presentar a lo menos una Capacitaci6n en las siguiehtes materias: vinculadas con el
diseno    y/a    intervenci6n    metodol6gica    de    programas    sociales    y/o    psicosociales,
preferentemente  para  poblaciones  vulnerables,  al  interior  de  una  organizaci6n  publica  o
privada.   Cursadas  en   entidades   ptiblicas  o   privadas,   durante   los   dltimos  cinco  afros
contados desde la publicaci6n de estas bases de concurso.

Etapa 2: Factor "Experiencia Laboral", Factor que se compone de los siguientes sub factores:

•      Experiencia profesional de acuerdo con los requisitos establecidos en el punto 3.2 de las
bases.

•      Experiencia   profesional   de   3   afros   o   mas   en   las   areas   de   Diseflo   y/o   lntervenci6n
Metodol6gica  de  Programas  Sociales  y/o  Psicosociales,  implementaci6n  territorial  de  la
Pollticas  Social,  preferentemente  para  poblaciones  vulnerables  en  entidades  publicas  a
privadas.

•      Experiencia de 3 afros o mas en cargos de jefatura y/a coordinaci6n de equipo de trabajo
en   las   areas   de   Disefio   y/o   lntervenci6n   Metodol6gica   de   Programas   Sociales   y/o
Psicosociales,   implementaci6n   territorial   de   la   Pollticas   Social,   preferentemente   para
poblaciones vulnerables en entidades pablicas o privadas

Etapa 3:  Factor "Prueba de conocimientos tecnicos escrita o par plataforma online, se informara
oportunamente",  Factor que se compone del siguiente subfactor:

•      Pruebatecnica.

Etapa 4: Factor "Aptitudes E§peclficas para el desempeflo de la Funci6n",  Factor que se compone
del siguiente subfactor:

•      Adecuaci6n  Psicolaboral  para  el  Cargo,  de  acuerdo  con  el  perfil  de  cargo  previamente
establecido.

Etapa 5: Factor "Valoraci6n Global del Candidato",  Factor que se compone del siguiente subfactor:

•      Entrevista de Evaluaci6n de Aptitudes Directivas.
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V.       MODALIDAD DE EVALUAC16l\l

La evaluaci6n se llevafa a cabo en  base a etapas sucesivas,  por lo que fa puntuaci6n  mlnima par
etapa determinafa el paso a las etapas posteriores.

EI Conourso solo pod fa ser declarado desierto por falta de postulantes id6neos/as, es decir, cuando
los/as postulentes no alcancen el puntaje mlnimo definido en las bases.

VI.    PROCESO DE POSTULAC16N Y RECEPC16I`l DE ANTECEDEl`lTES

gsLi#difffirsl:::g:S::;I:::::::::££=::::::;a::::a::::i::`:::1S[pr##,,#dra::a::a::;
Ministerio", secci6n lfamado a concursos Subsecretarla de Servicios Sociales, a contar del dla de su
publicaci6n en el Diario Oficial, hasta la fecha de cierre de recepci6n de antecedentes, entendiendose
plenarnente conocidas por todos los postulantes desde su publicaci6n.

I\lo se recibifan documentos fuera de oste plazo.

6.1  pRocEDiMiENTo PARA FORMAuzAR rosTULAci6N

Para  formalizal-  fa  postulaci6n,  Ios/as  interesados/as  que  reonan  los  requisitos  pod fan  hacerlo  a
traves del Portal Empleos Pdblicos www.emDleosDublicos.cl, para lo cual los/as postulantes debefan
estar registrados en el portal, verificar que sus antecedentes ourriculares se encuentren actualizados
en el mismo e incorporar a traves del sistema los documentos sehalados en el numeral 6.2 de estas
bases, toclo esto antes de confirmar su postulaci6n. En caso de requerir apoyo, se sugiere consultar
Drocedimiento tecnico disponible en apartado Documentaci6n del Portal o comunicarse con le mesa
de ayuda disponible en 800104270.

6.2 DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR

1.     Copia simple Certificado de "tulo Profesional o nivel de estudios que corresponda.

2.     Currlculum vitae en formato libre.

3.     Copia simple de  Certificados o documentos que acrediten experiencia  profesional emitido
por el Jefe de Departamento de Personal o equivalente.

4.    Copia simple de Certificados que acrediten capacitaci6n,  postltulos y/o postgrados,  segtln
corresponda.

5.    Certificado de la Jefatura de Recursos Humanos o encargado/a de Personal a el que haga
de sus veces del  Servicio  donde se  encuentra  desempenando funciones,  que acredite  lo
siguiente:

a.     Calidad  de  funcionario/a  de  planta  o  a  contrata  de  alguno  de  los  Ministerios  o
Servicios  regidos  par el  Estatuto  Administrativo.  En  el  case  de  los  empleados  a
contrata,  requeriran  haberse desempehado en tal calidad,  a lo menos,  durante los
tres  aftos  previos.   En  el  caso  de  los/as  funcionarios/as  suplentes  tend fan  que
acreditar su experiencia y calidad jurldica igualmente, durante los tres afros previos.

b.     Calificaci6n obtenida en el perlodo inmediatamente anterior.

c.     Certificado  de  la  Jefatura  de  Recursos  Humanos o encargado/a de  Personal  que
acredite que el candidate no esta afecto a las inhabilidades del articulo 47 del D.S.
N°69, de 2004, del Ministerio de Hacienda a saber:

i.  No haber sido calificado/a durante dos perlodos consecutivos.
ii.  Haber sido  objeto  de  medida  disciplinaria  de  censura,  mss  de  una  vez,  en  los
doce meses anteriores de producida la vacante (01-04-2024)
iii.  Haber sido  sancionado  con  la  medida disciplinaria  de  multa en  los doce  meses
anteriores de producida la vacante (01 -04-2024)

6.     Declaraci6n electr6nica del Portal Empleos Publicos que acredite que evla postulante no se
encuentra  afecto  a  las  inhabilidades  contempladas  en  el  artlculo  54  del  D.F.L  N°1/19.653
de 2000 del Ministerio de la Secretarla General de la Presidencia que Fija el texto refundido,
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coordinado  y  sistematizado  de  le  Ley  N°  18.575  0rganica  Constitucional  de  las  Bases
Generales de fa Administraci6n del Estado.

Los  postulantes  debefan  presentar  los  documentos  originates  en  le  etapa  que  se  sehala  en  los
considerandos finales.

63 FEcilA y LUGAR DE RECEpci6N DE rosTULAcloNEs

La  recepci6n  de  postulaciones y  antecedentes se extendefa desde el  dla de  fa  publicaci6n  de  las
bases en el Diario Oficial hasta las 23:55 horas del decimo dla habil sisuiente.

I\lo se recibifan docLimentos fuera de este plazo

Uno vez cerrado el plazo para fa postulaci6n, el Portal www.emDleosoublieos.cl ro estafa habilitado
para recibir nuevas postulaciones.  Tampoco pod fan  adjuntarse documentos una vez vencidos los
plazas  de  postulaci6n,   salvo  que  el  comite  de  selecci6n,   asl   le  requiera   para  aclarar  los  ya
presentados.

No 8efan admisibles aquellas postulaciones enviadas por correo electr6nico.

A  le  fecha  de  cieme  de  la  recepci6n  de  las  postulaciones  al  concurso,  las  personas  interesadas
debefan  haber  presentado todos  los  documentos que acredifen  el  oumplirniento de  los  requisites
solieitados.

Los/as postulantes que presenten aisuma discapacidad que les produzca impedimento o dificultades
en  le aplicaci6n de  los instrumentos de selecci6n  que  se administrafan,  deberan  informarlo en  su
ficha de postulaci6n de registro,  para adoptar las medidas pertinentes,  de manera de garantizar le
ieualdad de condiciones a todos/as los/as postufantes que se presenten en este concurso.

Las  consultas  sobre  el  proceso  de  postulaci6n,  como  el  estado  del  concurso  pod fan  canalizarse
solo a trav6s de correo elecfronico dirngido a: seleccionservieiossociales@desarrollosocial.cl

Vll.    PROCESO lie sELECC16N

Se  reitera a  los/as  postufantes  que sole  podran  acceder a  fa fase de evaluaci6n  que se sehale a
continuaci6n, aquellos candidatos que oumplan los requisitos legales detallados previamente.

Los factores  seran  evaluados  en  forma  sucesiva,  indicandose  en  cada  etapa,  cual  es  el  puntaje
mlnimo de aprobaci6n que determinafa el paso a las etapas superiores.

La evaluaci6n de los postulantes constafa de cinco etapas que se presentan en fa tabla sisuiente:

ETAPA FACTOR SuBFACTOR CR'TERlo PUNTAJE
PJEMAX. PUNTAJEMiNIMO

SuBFACTOR PORFACTOR APR0BAC16NETAPA

1

Estudios;cursosdeFormaci6nEducacional ydeCapacitaci6n Formaci6nEducacional

Tltulo    profesionalqueretinalosrequisitosdeIpunto3.2deestasbases.

10

21 10

Tltulo    profesionalqueretlnalosrequisitosdelpunto3.2deestasbasesdelascarrerasdeSociolog'a,TrabajoSocialyPsicoloala

12

Estudios de

Doctorado         y/oMaglsterenlasareasde

5
Especializaci6n Metodologla  de  laInvestigaci6n,Metodologlade
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ETAPA FACTOR SUBFACTOR CRITERlo
PUNTAJE

PJEMAx. PUNTAJEM'NIMO

SUBFACTOR PORFACTOR APROBAC16NETAPA

las    Ciencias    delComportamiento,PollticaPablicayPlanificaci6nSocial.

Diplomado  en   lasareasdeMetodologladelalnvestigaci6n,MetodologladeIasCienciasdelComportamiento,PollticaPdblicayPlanificaci6nSocial.

4

Presentar al

Poseer  50  o  mashorascronol6gicasopedag6gicasdecapacitaci6n.RealizadasdurantelosOltimoscincoafroscontadosdesdelapublicaci6nde

4

menos una estas    bases    de
Capacitaci6n   enlasmateriasvinculadasconeldisefioy/ointervenci6n concursos.

Poseer entre 20 a

3

metodol6gica de 49                   horas
programas cronol6g icas         o
sociales y/o pedag6gicas      de
psicosociales, capacitaci6n.

preferentemente Realizadas
para poblaciones du rante                los
vulnerables, al tlltimos cinco af`os
interior de una contados desde la
organizaci6n publicaci6n          de
ptiblica o privada. estas    bases    de
Cursadas enentidadespublicaso concursos.

Poseer  menos  de

2

privadas. 20                    horascronol6gicasopedag6gicasdecapacitaci6n.RealizadasdurantelosBltimoscincoahas,contadosdesdelapublicaci6ndeestasbasesdeconcursos.

2
ExperienciaLaboral

ExperienciaProfesional

Experienciaprofesional        d eacuerdoconlosrequisitesestablecidosenel

8
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ETAPA FACTOR SUBFACTOR CRITERIO
PUNTAJE

PJEMAX. PUNTAJEMiNIMO

SUBFACTOR PORFACTOR APROBAC16NETAPA

punto   3.2   de   lasbases.

Experienciaprofesionalendisefloy/ointervenci6nmetodol6gicadeprogramassocialesy/opsicosociales,implementaci6nterritorialdelapollticasocial,preferentementeparapoblacionesvulnerablesentidadesptlblicasaprivadas.

3 anos o mas 4

18 8
Experiencia encargosdeJefaturay/oCoordinaci6ndeequiposendisehoy/aintervenci6nmetodol6gicadeprogramassocialesy/apsicosociales,implementaci6nterritorialdelapolfticasocial,preferentementeparapoblacionesvulnerablesentidadespublicasoprivadas.

3 arios o mas 6

3

Prueba deConocimientosT6cnicosescritaoporplataformaonline,seinformafaoportunamente

Prueba Tecnica

Evaluaci6nobtenidaentre 6.1y7.0puntos.(escala1.0a7.0)

21

21 15

Evaluaci6nobtenidaentre  5.0y6.0puntos.(escala1.0a7.0)

15

Evaluaci6nobtenidaentre  1.0y4.9puntos.(escala1.0a7.Ot

1

4

Aptitudesespeclficasparaeldesempeflode

Adecuaci6npsicolaboralpara

Test                      deapreciaci6nPsicolaborallodefinecomorecomendableparaelcargo.

20

20 10

la Funci6n el cargo Nota  igual o sobreel71%

Test                       deapreciaci6nPsicolaboraIlo
10
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ETAPA FACTOR SUBFACTOR CRITERlo
PuNTAJE

PJEMAx. PUNTAJEMiNIMO

SuBFACTOR PORFACTOR APR0BAC16NETAPA

defi ne             comorecomendableconreservasparaelcargo.Notaentre58%y70%

Test                       deapreciaci6nPsicolaborallodefinecomonorecomendableparaelcargo.Notaigualobajo57%

1

5

Valoraci6nGlobaldelcandjdato Entrevista de

Puntaje   promedioobtenidoenlaentrevistaseubicaentre75puntosy100Duntos.

20

20 10

Puntaje   promedio

10
evaluaci6n de obtenido     en      la

aptitudes entrevista se ubica
directivas entre  54  puntos  y74Duntos.

Puntaje   promedioobtenidoenentrevistaseubicabaio50Duntos.

1

TOTALES 100 53

Puntaje Minima Ponderado pal.a ser considerado postulante id6neo 53 puntos.

Cada  uno  de  los  puntajes  asociados  a  un  subfactor,  son  excluyentes  entre  sl,  obteniendo  el/la
postulante el mayor puntaje de acuerdo con cada criterio, no pudiendo sumarse estos.

INFORMACION ESPEciFICA SOBRE CADA FACTOR A EVALUAR

7.1 Etapa 1 : Factor ``Estudios y Cureos de Formaci6n Educacional y de Capacitaci6n" Puntaje
maximo 21  puntos, Factor que se compone de los siguientes sub factores:

•     Sub factor Formaci6n Educacional

En el caso en que el o la postulante esten en posesi6n de mas de un tltulo profesional se asignafa
solamente el  mayor  puntaje que  aplique,  segtin  la  siguiente  tabla.  Se evaluara  la  pertinencia  del
tltulo profesional del candidate, segun las caracterlsticas definidas en las bases de este concurso.

Criterio Puntaje

Tltulo profesional que reona los requisitos del 3.2 de estas bases. 10

Tltulo  profesional  que  retina  los  requisitos  del  punto  3.2  de  estas  bases  de  las 12
carreras de las carreras de Sociologla, Trabajo Social y Psicologla.

•     Subfactor Estudlos d® Especializaci6n

Los  grados   del   postulante  se   cuantificafan   segtln   el   puntaje   indicado   en   la   siguiente  tabla,
considerandose solamente la categorla mas alta (no son sumatorios). No sefan considerados los
estudios incompletos o en curso.

Criteria
E70347/2024



Doctorado   y/a   Magl§ter   en   las   areas   de   Metodologla   de   la   lnvestigaci6n,
5Metodologla   de   las   Ciencjas   del   Comportamiento,    Planificaci6n   Social   y/o

Psicologla Social.

Diplomado   relacionado   con   el   cargo   de   las   areas   de   Metodologla   de   la
4nvestigaci6n,  Metodologla de las Ciencias del Comportamiento,

Planificaci6n Social y/o Psicologla Social.

Se evaluaran  los doctorados,  maglster y/a diplomados que tengan  relaci6n con  las areas del perfil
del cargo.  Estudios de especializaci6n del postulante se cuantificaran segun el puntaje indicado en
la  siguiente  tabla,  considerandose  solamente  la  categorla  mss  alta  (no  son  sumatorios).  Se
asignara    puntaje    s6lo    si    existe    un    certificado    extendido    por    la    instituci6n    educacional
correspondiente,  que  acredite  que  el  postulante  ha  cumplido  satisfactoriamente  con  todas  las
exigencias establecidas,  incluida la fase de titulaci6n.

•     Subfactorcapacitaci6n

Se  evaluafan  las  capacitaciones  en  competencias  indicadas  en  el  perfil  del  cargo  y  que  tengan
relaci6n con las areas de desempeflo del cargo indicadas como deseables en el Perfil del cargo de
estas  bases,  esto es,  en  materia de competencias  especificas y  tecnicas.  Las  personas que  no
presenten  capacitaciones  en  el  area,  no  se  le  asignafa  puntaje  en  este  subfactor.  (Durante  log
t]Itimos clnco aflos contados desde la publicaci6n de las bases del concurso). La capacitaci6n
debe  ser  comprobable  por  medio  de  certificados  extendidos  por  la  instituci6n  capacitadora  o  la
organizaci6n que haya respaldado la capacitaci6n como actividad de entrenamiento, documento de
acreditaci6n debe constar la aprobaci6n de la actividad y horas de capacitaci6n pedag6glcas o
cronol6gicas. No se considerafa valida la acreditaci6n de la capacitaci6n a traves de Resoluciones
de   cometido   funcionario,    listados   de   asjstencia   u   otro   documento   que   no   cilmpla   con   lo
anteriormente descrito. En caso de que el curso este expresado en dlas, la conversion sera realizada
en horas, tomando en cuenta que cada dla equivale a 8 horas.

Tipo de Actividad Puntaje
Poseer 50  o  mss  horas  cronol6gicas  o  pedag6gicas  de  capacitaci6n  realizadas

4durante los dltimos cinco anos contados desde la publicaci6n  de estas bases de
concurso.
Poseer entre 20 y 49 horas cronol6gicas o pedag6gicas en capacitaci6n realizadas

3durante los tiltimos cinco aflos contados desde  la  publicaci6n de estas bases de
concurso.
Poseer menos de 20 horas cronol6gicas o pedag6gicas en capacitaci6n realizadas

2durante  los tlltimos cinco anos contados desde  la  publicaci6n de estas bases de
concurso.

EI Puntaje Mlnimo de aprobaci6n de la etapa 1  es de 10 puntos.

7.2  Etapa 2:  Factor "Experienc!a Laboral" Puntaje maximo: 18 puntos, Factor que se compone
de los siguientes sub factores:

•     Subfactor Experiencia profesional.
Se valorafa  la experiencia  profesional del o la postulante,  debidamente acreditada y  respaldada a
traves de certificado o documento emitido por el Jefe Departamento de Personal o equivalente.  Se
considerafa como documento o certificado valido solo aquel en donde aparezca identificado el o la
postulante y que especifique el  (los) cargo(s)  ocupados(s),  inicio y fin del  perlodo de desempefio,
nombre,  firma  de  quien  lo  extiende  y  timbre  de  la  organizaci6n  que  certifica,  no  bastando  para
acreditarla, la mera posesi6n de un tltulo profesional.

Criterio Puntaje
Posee  experiencia  profesional  de  acuerdo  con  los  requisitos  establecidos  en  el 8
punto 3.2 de las bases.

•     Subfactor Experiencia profesional.

Criterio Puntaje
Posee  experiencia   profesional   de   3   anos   o   mas   en   disefio  y/o   intervenci6n

4metodol6gica  de  programas  sociales y/o  psicosociales,  implementaci6n  territorial
e   la   polltica   social,   preferentemente   para   poblaciones  vulnerables   entidades

publicas o privadas.
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•      Subfactor  Experiencia,  de  3  aflos  a  mas,  en  cargos  de  Jefatura  y  (o)  coordinaci6n  de
Equipos

Criterio Puntaje
Posee Experiencia en cargos de Jefatura y (o) coordinaci6n de Equipos 3 afros o

6mss   en    disef`o   y/a    intervenci6n    metodol6gica   de    programas   sociales   y/o
psicosociales,  implementaci6n territorial de la polltica social,  preferentemente para
poblaciones vulnerables entidades pdblicas o privadas.

EI Puntaje Mlnimo de aprobaci6n de la etapa 2 es 8 Puntoe.

Solo se considerafa  la  experiencia  que  sea  respaldada  por los  debidos  certificados o  documento
emitido  por el  Jefe  Departamento de  Personal  o  equivalente.  Se considerafa como  documento o
certificado valido solo aquel en donde aparezca identificado el postulante y que especifique el (los)
cargo(s)   ocupados(s),   inicio  y   fin   del   perlodo  de   desempeflo,   nombre,   firma   y   timbre   de   la
organizaci6n que certifica.

Todos  los  certificados  de  experiencia  deben  estar  extendidos  por  el  Jefe  de  Departamento  de
Personal o su equivalente, encargado/a de Personal o el que haga de sus veces en el servicio.

En  esta  etapa,  los  subfactores  son  sumatorios  entre  sl,  entendiendo  que  un/a  postulante  puede
tener experiencia en  mas de un criterio definido.

7.3   Etapa 3: Factor ``Prueba de Conocimientos T6cnicos escrita o por plataforma online, se
informafa  oportunamente"  Puntaje  maximo:  21  puntos,  Factor  que  se  compone  del  siguiente
subfactor:

•      Subfactor  Prueba  tecnica  a  trav6s  de  una  prueba  escrita  u  online  y  cuya  modalidad  se
comunicafa oportunamente por correo electr6nico institucional dirigido al candidato a la casilla
electr6nica personal,  mencionada en el curriculum vitae, durante los 3 dlas habiles siguientes
de terminada la etapa anterior.

Se evaluafan los contenidos sef`alados en el punto XIV "CONDICIONES FINALES", `tem N°9.

TiDo Puntaie
Adecuaci6n Alta

21Evaluaci6n obtenida entre 6.1  y 7.0 puntos (escala de  1.0 a 7.0)

Adecuaci6n Media
15Evaluaci6n obtenida entre 5.0 y 6.0 puntos.  (escala de 1.0 a 7.0

Adecuaci6n Baja 1

Evaluaci6n obtenida entre  1.0 y 4.9 Duntos.  (escala de  1.0 a 7.0)

EI Puntaje Mlnimo de aprobaci6n de la etapa 3 es 15 puntos.

7.4  Etapa 4: Factor "Aptitudes especificas pal.a el desempefto de la funci6n" Punfaje maxima:
20 puntos,  Factor que se compone del siguiente subfactor:

•     Subfactor Adecuaci6n psicolaboral para el cargo.

Se evaluafa este subfactor a partir de la aplicaci6n de un test psicolaboral de aptitudes (psicol6gico)
con el objeto de detectar y  medir las competencias asociadas al  perfil del cargo.  Dicha evaluaci6n
sera  presencial  y/a  online  realizada  en  llnea  a  traves de  una  plataforma  digital,  por  una  consultora
especializada externa a la lnstituci6n. EI Test se aplicafa a aquellos postulantes que hayan superado
la  Etapa  3 de este proceso de evaluaci6n,  el que sera enviado via correo electr6nico jnstitucional
otorgando  el  plazo  de  3  dlas  habiles  o  corridos  para  el  desarrollo  de  test.   Producto  de  dicha
evaluaci6n, los candidatos sefan clasificados en alguna de las siguientes categorlas.

Criterio Puntaje
Test de apreciaci6n psicolaboral lo define como recomendable para el cargo.

20
Nota igual o sobre 71 %.

Recomendable:   Se   recomienda  contrataci6n.   Sus  competencias  profesionales
esfan alineadas 100% con el perfil del cargo
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Test de  apreciaci6n  psicolaboral  lo  define como  recomendable con  reservas  para  el

10

Cargo.
Nota entre 58 y 70%.

Recomendable con  Reserva:  Se  recomierida su  contrataci6n  con  comentarios:
sus competencias  profesionales  requeridas  para el  cargo tienen  buen  potencial  de
desarrollo,sin ser las 6ptimas.
Test de apreciaci6n  psicolaboral lo define como no recomendable para el cargo.  Nota

1

igual o bajo 57%.

No   Recomendable:   No   se   f'ecomienda   su   contrataci6n,   sus   competencias
profesionales no estan alineadas con el perfil del cargo.

EI Puntaje Mlnimo de aprobaci6n de la etapa 4 es 10 punto8.

7.5 Etapa 5:  Factor ``Valoraci6n Global del Candidate"  Puntaje maxima:  20 puntos,  Factor que
se compone del siguiente subfactor:

•     Subfactor Entrevista de Evaluaci6n de Aptitudes Directivas.

Consiste  en  la  evaluaci6n  de  aptitudes  directivas.  Consiste  en  la  aplicaci6n  de  una  entrevista
individual a  los postulantes que aprueben  la etapa anterior.  En  el caso que  los postulantes  hayan
pasado  la  etapa  anterior  se  les  citafa   por  correo  electfonjco  se  informafa  fecha  y  horario  de
realizaci6n. Esta entrevista de evaluaci6n de aptitudes sera efectuada par el comite de selecci6n por
plataforma  online  y  su  objetivo  es  identificar  las  habilidades,  conocimientos  y  competencias,  de
acuerdo con el perfil del cargo.

Cada uno de los integrantes del Comite que participe en las entrevistas, calificafa a cada postulante
entrevistado con  un  puntaje de  1  a  100,  siendo  1  el  puntaje  mas  bajo y  100  el  puntaje  mas alto.
Posteriormente se promediaran los puntajes obtenidos por cada postulante, y de acuerdo a e§te, se
le asignara el puntaje de acuerdo a la tabla siguiente.

Criterio Puntuaci6n

Puntaje promedio obtenido en entrevista se ubica entre 75 y 100 puntos. 20

Puntaje promedio obtenido en entrevista se ubica entre 50 y 74 puntos. 10

Puntaje promedio obtenido en entrevista se ubica bajo 50 puntos. 1

EI Puntaje Mlnimo de aprobaci6n de la etapa 5 sera de 10 puntos.

VIll.    ACTAS DEL COIvllTE DE SELECC16N

EI Comite de Selecci6n, desde su constituci6n hasta el cierre del concurso, debefa levantar acta de
cada una de sus sesiones,  en  las que se dejafa constancia de sus acuerdos.  Las actas debefan
contener  la  informaci6n   necesaria  para  que  cada  participante  del  concurso  pueda  verificar  el
cumplimiento cabal de las bases y la pertinencia. en cuanto a su relaci6n con los requerimientos del
cargo] de los antecedentes tornados en consideraci6n, asl como las pruebas aplicadas y sus pautas
de respuesta.

IX.    PUNTAJE DE POSTULANTE ID6NEO/A

El  puntaje final de cada  postulante correspondefa a  la suma del puntaje obtenido en  cada una de
las etapas del proceso.  Los puntajes finales se calculafan solo respecto de aquellos/as postulantes
que hubieren obtenido, ademas,  los puntajes mlnimos que cada etapa requiere.

Para ser considerado postulante id6neo el/la candidate/a debefa reunir un puntaje igual a superior
a  53  puntos.  El/la  postulante  que  no  reuna  dicho  punfaje  no  pod fa  continuar  en  el  proceso  de
concurso, aun cuando subsista la vacante.

En  caso  de  que  no  existan  postulantes  id6neos,  una  vez  concluidos  el  proceso,  se  convocafa  a
concurso publico.
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X.    CALENDARIZACION DEL PROCESO

Ease Fechas

Postulaci6n

Postu laci6n                                                    en A contar  del  dla  de  la  publicaci6n  en  el  Diario
www.empleospublicos.cl Oficial y  hasta  las  23:55  horas del  decimo  dla

habil  siguiente.

Selecci6n

Verificaci6 n            d e            Cu mp I i miento 12  dlas  habiles  contados  desde  el  cierre  del
Requisites legales. plazo pal.a  la recepci6n de postulaciones.

Evaluaci6n     curricular     de     Estudios,
10 dlas  habiles contados desde el  cierre de  laCursos de Formaci6n educacional y de,

caDacitaci6n y  EXDeriencia Profesional verificaci6n de cumDlimiento Reauisitos leciales.

Prueba    de    conocimientos    t6cnicos 10  dlas  habiles contados desde el  cierre de  la
escrita   o   por   plataforma   online,    se etapa  de  evaluaci6n  curricular  de  estudios  y
informafa oportunamente. cursos    de    formaci6n     educacional     y    de,

caDacitaci6n v  Experiencia  Profesional.

Evaluaci6n  aptitudes  especlficas  para Dentro de  los 7 dlas  habiles desde el cierre  la
el desempeho de funci6n. etapa  de  prueba  de  conocimientos  tecnicos,

escrita  a  por  plataforma  online,   se  informafa
oDortunamente.

Valoraci6n Global del Candidate. Dentro de los 10 dlas habiles desde la etapa de
Evaluaci6n     aptitudes     especlficas     para     el
desempef`o de la funci6n.

Finalizaci6n

Selecci6n por parte de la Autoridad. Dentro   de   los   10  dlas   habiles  siguientes  al
cierre    de    la    etapa    Valoraci6n    Global    del
candidato.

Sin  perjuicio de lo anterior,  el/la Jefe/a  Superior del Servicio  pod fa  modificar los  plazos contenidos
en la calendarizaci6n,  por razones de fuerza mayor,  por acto administrativo fundado.

Los  eventuales  cambios  sefan  informados  en  la  pagina  Web  del  Servicio y  al  correo  electr6nico
informado por los (as) postulantes.

Xl.    PROPUESTA DE NOMINA,  NOTIFICAC16N Y CIERRE

Coma resultado del concurso, el Comite de Selecci6n confeccionafa una n6mina de tres a cinco
nombres, con aquellos/as candidates/as de planta del ministerio a servicio, que hubieran obtenido
los   mejores   puntajes   ponderados.    En   el   evento   que   no   haya   un   numero   suficiente   de
candidates/as  de  planta  id6neos  para  conformar  una  terna,  esta  se  complementafa  con  los/as
contratados/as  y  los  pertenecientes  a  otras  entidades,  en  orden  decreciente  segun  el  puntaje
obtenido.
En el evento de  producirse empate por puntaje,  el criterio de desempate sera:  primero el  mayor
puntaje obtenido en la Etapa 5 y segundo el mayor puntaje obtenido en la Etapa 4.

En el  caso de  producirse  un  empate  para conformar la  proposici6n  que se  ha fa  a  la  autoridad,
resolve fa el comite de selecci6n.

La terna, cuaterna o quina, en su caso, sera presentada a la autoridad facultada de la lnstituci6n,
a objeto que seleccione a una de las personas propuestas.

Xll.    NOTIFICAC16N Y CIERRE DEL PROCESO

La autoridad facultada para hacer el nombramiento notificafa personalmente o por carla certificada
a  el/la  postulante  seleccionado/a.  La  notificaci6n  por  carta  certificada  se  practicafa,  al  domicilio
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seftalado en su postulaci6n o en el caso consultada vla correo electr6nico, y se entendera practicada
al tercer dla de despechada la carta.

Una vez practicada la notificaci6n, el/la postulante debefa manifestar expresamente su aceptaci6n
al   cargo,   dentro   del   plaza   de   3   dlas   habiles   contados   desde   la   notificaci6n,   aportando   la
documentaci6n original solicitada en estas bases.   Si asl no lo hiciere,  la autoridad facultada de la
lnstituci6n nombrara a alguno de los/as otros/as postulantes propuestos/as.

Se hace presente que,  en atenci6n a la creaci6n del Registro Nacional de Deudores de Pensiones
de  Alimentos,   (Ley   N°  21.389)   la  instituci6n  consultara  sj   la  persona  seleccionada  posee  una
obligaci6n pendiente en el mencionado Registro con el prop6sito de ejecutar las retenciones y pagos
que correspondan.  La persona que figure en el registro debefa autorizar como condici6n habilitante
para su  nombramiento,  que la instituci6n  proceda a hacer las retenciones y pagos directamente al
alimentario.

Xlll.    FECHA EN QUE SE RESOLVERA EL CONCURSO

El concurso se resolve fa a mas tardar dentro de los diez dlas habiles siguientes al cierre de la etapa
de Valoraci6n Global del Candidato.

La  autoridad  facultada  de  la  lnstituci6n  a  trav6s  del  Departamento  de  Gestidn  y  Desarrollo  de
Personas o quien cumpla sus funciones,  comunicafa a los  postulantes el  resultado final dentro de
los 30 dlas siguientes a su conclusi6n.

Los/as  postulantes  que fundadamente  observen  reparos al  proceso,  tendran  derecho  a  reclamar
ante la Contralorla General de la Reptlblica,  en los terminos que establece el artlculo 160 del D.F.L.
29,  de 2004,  Ministerio de  Hacienda,  que Fija el texto refundido,  coordinado y sistematizado de la
ley  N°  18.834 sobre Estatuto Administrativo.

XIll. CONDICIONES GENERALES

1.   Para  efectos  de  acreditar  experiencia  laboral,  de  acuerdo  con  to  solicitado  en  el  numeral  62
"DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR", de estas bases, quienes postulen debefan

presentar  certificado,   para  to  cual  existe  un  formato  sugerido  en  www.empleospublico.cl
apartado "Anexos". Lo relevante del Certificado es fa acreditaci6n formal por parfe de un organismo
(empleador)  del  cargo,  las  funciones  desempeftadas  y  el  perlodo  (desde  y  hasta).  SI,  quien
postula, durante los 3 aftos anterioros a la postulaci6n ha trabajado en mss de un Servlclo,
debefa aqjuntar [os documentos qLle pemitan certificar tal situaci6n.

2.   Los  postulantes  debefan  estar  registrados  en  el  portal  Empleos  Publicos  y  verificar  que  sus
antecedentes  curriculares  se  encuentren  actualizados en  el  mismo,  toda  vez  que  el  analisis  y
evaluaci6n  currieular  de  estos  se  realizafa  de  manera  declarativa  segdn  los  antecedentess
ingresados par cada postulante al momento de su registro y posteriores actualizaciones.

3.   Los/as  postulantes  deben  presentar  el  certificado  de  la  Jefatura  de  Recursos  Humanos  o
encargado/a de Personal del Ministerio o Servicio regido por el Estatuto Administrativo en que
desempefta  actualmente funciones el/la  postulante deben estar emitido con fecha  igual a
posterior a la fecha de publicaci6n dad a\/iso en el Diario Oficial.

4.  Quienes no se presenten en algune de a las etapas, obtendran puntaje cero y sefan eliminados
del proceso.

5.   La jefatura de Serviclo a traves del  Departamento de  Gesti6n y  Desarrolle  Personas o quien
oumpla  sus  funciones,   comunicafa  a  los  postulantes  el  resultado  final  dentro  de  30  dfas
siguientes a su conclusion.

6.   Los resultados de cada una de las etapas sefan publicados en la pagina web del Ministerio de
Desarrollo  Social  y  Familie,  a  le  que  los  postulantes  pod fan  acceder  mediante  la  direcci6n
www.ministeriodesarrollosocialvfamilfa.cl.

7.   Los documentos originales o autenticados que acrediten los requisites legales y de formaci6n
educacional, seran solicitados a el/la postufante elegido/a una vez finalizadas todas las etapas
de este proceso de concurso.
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8.   En  cuanto  a  la  presentaci6n  del  Certificado  de  Tltulo,   lo  ideal  es  que  sef`ale  el  ntlmero  de
semestres de duraci6n de la carrera, de lo contran.o indicario en el Curriculum Vitae en cuyo caso
se    acreditara    mediante    certificado   fidedigno,    par   ejemplo,    certificado    extendido    par   el
establecimiento ed ucacional , respectivo.

9.   El proceso se realizara en  la ciudad de Santiago.  En el case que pruebas u entrevisfas sean de
modalidad  presencial  esta  sera  responsabilidad  y  estafa  a  cargo  el  costo  del  traslado  por  el
candidato/a. Ia modalidad se comunicara oportunamente 3 dlas habiles una vez terminada la etapa
anterior par correo electr6nico  institucional  dirigido al  candidato a  la casilla electr6nica  personal,
mencionado en el curriculum vitae.

10.  Los  contenidos  a  evaluar  en  la  etapa  Ill  "Prueba  de  Conocimientos  T6cnicos",  son  los
relacionados a las competencias tecnicas, es decir, los siguientes:

a)    Conocimiento del Sistema lntersectorial de Protecci6n Social y sus subsistemas.
b)    Conocimiento en Diseho y Gesti6n de Pollticas Publicas y Programas Sociales.
c)    Conocimiento de Estrategias de lntervenci6n Psicosocial en grupos vulnerables.
d)    Conocimiento de Metodologias aplicadas a grupos vulnerables.
e)    Conocimiento en Gesti6n  Pdblica y Administrativa.
f)     Conocimiento en Formulaci6n y Evaluaci6n de proyectos sociales.
g)    Conocimiento de la  implementaci6n de las Pollticas Sociales.

11.Los/as  postulantes  que  presenten   alguna  discapacidad  que  les  produzca  impedimento  o
dificultad   en   la  aplicaci6n   de  los  instrumentos  de  selecci6n   que  se  administran  debefan
informarlo  en  su  postulaci6n,  para  efecto  de  facilitar  la  aplicaci6n  de  las  herramientas  de
selecci6n y adaptar las condiciones flsicas del lugar, garantizando la no discriminaci6n por este
motivo.

12.La  selecci6n   sera  preferente,   ante   igualdad  de  condiciones  de  merito,   de  personas  con
discapacidad.   La   calidad   de   persona   con   discapacidad   sera   verificada   a   trav6s   de   la
certificaci6n a que se refieren los artlculos 55 y 56 de la Ley N°20.422 y los registros disponibles
en   el   Sistema   Nacional   de   lnformaci6n   de   Seguridad   y   Salud   en   el   Trabajo   de   la
Superintendencia de Seguridad Social.

13.El  uso  del  lenguaje  que  no  discrimine  ni  marque  diferencias  entre  hombres y  mujeres es  la
preocupaci6n   en   la  elaboraci6n   de  estas   bases.   Entendiendo   la   relevancia   del   lenguaje
inclusivo, en especial el compromiso con la igualdad y equidad de genero, podemos indicar que
el lenguaje inclusivo de genero aporta a un trato digno, respetuoso y valorativo de la Sociedad,
reconociendo  a  su  vez  que  esta  se  compone  tanto  por  mujeres  como  por  hombres.  Sin
embargo,  y con el fin de evitar la sobrecarga grafica que supondrla utilizar en castellano "o/a"
para  marcar la existencia de ambos sexos,  se ha adoptado por utilizar- en  la mayor parfe de
los casos- el  masculino generico,  en  el  entendido de que todas  las  menciones en tal genero
representan siempre a mujeres y hombres, abarcando claramente ambos sexos.
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ANEXO N®  1

Certificado que acredita cumplimiento de los requisitos 46 y 47 del DS 69/2004 (H),
Reglamento sobre concursos del Estatuto Administrativo (Ley 18.834)

en  mi  calidad  de  Jefatura  de
(indicar  el  nombre  del  Servicio  Pdblico),  certifico  lo

(indicar  nombre)  I,  RUN
Recursos  Humanos  de
siguiente:

El/Ia funcionario/a (indicar Nombre),  RUN
establecidos de los artlculos 46 y 47 del DS 69/2004 (H),  R

cumple con los requisitos
eglamento sobre concursos del Estatuto

Administrativo para postular a los cargos de Jefatura de Departamento, esto es:

•       Esfuncionario/a  del (indicar  nombre  del  Servicio),  instituci6n  afecta  al
Estatuto   Administrativo   (Ley    18.834)   y   esta   contratado   bajo   la   calidad   jurrdica   de

(indicar si es planta, a contrata o suplente) desde _ (indicar fecha que
tiene la calidad juridica).

•       Fue calificaclo en  lista N°  1  en el perlodo calificatorlo inmediatamente anterior.
•      Ha sido calificado durante los dos ultimos perlodos consecutlvos.
•      No fue opjeto de  le  medida disciplinaria de censura,  mss de  una vez,  en  los doce  meses

anteriores de producida la vacante a fa que concursa. (01 -04-2024)
•      No fue opjeto de fa medida disciplinaria de muha, en los doce meses anteriores de producida la

vacante a le que concursa. (01-04-2024)

Se  extiende  el  presente  certificado  para  postular  al  cargo  de  Jefatura  de  Departamento  con
deseiinpeno en  Departamento de  Diseno Metodol6gico de fa  Subsecretaria de Servicios Sociales,
convocatoria disponible en www.emDleosDublicos.cl

NOMBRE
Cargo - lnstituci6n

Ciudad, Fecha
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ANEXO N® 2

CERTIFICADO EXPERIENCIA LABORAL ESPEciFICA

Quien    suscribe,    certifica    que
desempef`ado,  en  el(los)  siguiente(s)  cargo(s) y  con
detallan,  durante el tiempo que se indica.

C.I. seha
las funciones  especificas que  mas abajo  se

CARGO  Y  FUNCION   (indicar  nombre  del  cargo, Desde Hasta
estamento      al      que      pertenece,      detalle      las dla/mes/af`o dla/mes/afro
responsabilidades ejercidas durante el periodo y en
el  evento que  se  hubiese tenido  personal  a cargo,
indicar el N° de colaboradores)

Se extiende el presente certificado, que tiene el caracter de declaraci6n jurada simple, a solicitud de
dicho(a)  postulante,  para los fines de acreditar experiencia especlfica,  antecedente que servifa de
base  para  evaluar  su  postulaci6n  al  concurso  de  Tercer  Nivel  Jefarquico  con  funciones  en  el
Departamento de Disefio Metodol6gico.

CARGO DE QUIEN SUSCRIBE:
(Jefatura de Personal o Jefatura de RRHH)

NOMBRE:

RUT:

TELEFONO DE CONTACTO

Firma y timbre

Lugar, fecha
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3°  PUBLiQUESE  un  aviso  con  el  extracto  de  las  del  presente  concurso  en  el  Diario  Oficial,  en
conformidad  con  lo  preceptuado  en  el  articulo 20  del  Estatuto Administrativo`,  ademas en  los sitios
web:  www.ministeriodesarrollosocialvfamilia cl y www.empleospublicos.cl.

4° REMiTASE copia de la presente resoluci6n al Gabinete de la Subsecretarla de Servicios Sociales,
a  la  Division  de Administraci6n  y  Finanzas,  al  Departamento de Gesti6n  y  Desarrollo de  Personas,
ambos de la Subsecretaria de Servicios Sociales, y a Oficina de Partes.

AN6TESE, COMUNiQUESE, PUBLiQUESE Y ARCHivESE
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